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ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮŏĽĬŀȮįŌƟĭĶŇľŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĶŃħńĭĽŌĚĶŃħńĭĔĶĴȮ&DCIO'ȮĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
ĸĚĬŅĴŏıŊŗŀĽƞĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

0,2ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĽĬŀĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢŏıŊŗŀĪĶŅĭ 

3. ėņěņĔńħėĺŅĴ 

1,/ȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮľĴŅĵĩŉĚȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ
ĪňŗŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮőėĶĚĔŅĶĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃ
őėĶĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĬŀĕŀĶńĭĪŋĬěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕ 

1,0ȮĶŃĭĭȮe+FormICTȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ
ĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴȮėŊŀȮŐĭĭĲŀĶƢĴĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃŐĭĭĲŀĶƢĴĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 

1,1ȮDCIO ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĶŃħńĭĽŌĚĶŃħńĭĔĶĴȮ&Department 
Chief Information Officer 8DCIO 'ȮĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

1,2ȮĔĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
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1,3Ȯįŀ,-įĽ,ȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĸĕŅĬŋĔŅĶĔĶĴȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĔŅĶŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚėĸńĚȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚ
ŐįĬĚŅĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħŇĬȮ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃĪņŐįĬĪňŗȮ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĽņĶĺěħŇĬŐĸŃĺŇěńĵĪĶńıĵŅĔĶħŇĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĺŇĻĺĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚŏĪėőĬőĸĵňĝňĺĳŅıĪŅĚħŇĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶŒĝƟĪňŗħŇĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴ
ĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶȮŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅĪňŗħŇĬŏĕĨȮ/+/0 

1,4Ȯįŀ,ĻĪ,ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
1,5ȮĻĪĽ,ȮľĴŅĵĩŉĚȮĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
1,6ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĔŀĚ-ĽņĬńĔĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬĪńŘĚĽƞĺĬĔĸŅĚ
ŐĸŃĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėȮœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟěńħĪņőėĶĚĔŅĶĕŀĚĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĕŀ
őŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

2,ȮľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ 
2,/ȮȮįŀ,-įĽ,ȮĴňľĬƟŅĪňŗȮĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬȮĶŃĭĭȮe+FormICTȮ
ŐĸŃĽƞĚőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃȮ
ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀěńħľŅ-ĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĪňŗŏĮƦĬ
ĳŅıĶĺĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬįƞŅĬȮĶŃĭĭȮe+FormICT ŒľƟȮĻĪĽ, 

2,0ȮĻĪĽ,ȮĴňľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĔņľĬħŐįĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃŐěƟĚŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĔĶĴĪňŗĴň
őėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĽƞĚőėĶĚĔŅĶįƞŅĬĶŃĭĭȮe+FormICT 
0'ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃıŇěŅĶĦŅ-ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶĺƞŅĴňėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮ 
+ ĔĶĦňőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢěŃĬņŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
+ ĔĶĦňőėĶĚĔŅĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐěƟĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĔƟœĕőėĶĚĔŅĶ 
1'ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĔĶĴłȮŏıŊŗŀŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮ 
2'ȮĽĶŋĮįĸőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴł 
+Ȯ ĔĶĦňĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽĶŋĮįĸőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮŒľƟĔŀĚŐįĬĚŅĬĪĶŅĭ 
+Ȯ ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽĶŋĮįĸőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮŒľƟĔŀĚėĸńĚȮ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĪĶŅĭ 

3'ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
+Ȯ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
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+Ȯ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮįƞŅĬĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

2,1ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮĴňľĬƟŅĪňŗȮıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬŏıŊŗŀŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮőėĶĚĔŅĶĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀ
ħņŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĬŀĕŀĶńĭĪŋĬěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬ 

2,2ȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮĴňľĬƟŅĪňŗȮıŇěŅĶĦŅŒľƟ
ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮőėĶĚĔŅĶĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĬŀĕŀĶńĭĪŋĬěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮȮ
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

2,3ȮȮĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĴňľĬƟŅĪňŗȮŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬŒľƟĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮıĶƟŀĴ
ěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĝňŘŐěĚŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĺŇĽŅĴńĠȮıŇěŅĶĦŅĶƞŅĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽĳŅĬŇĨŇĭńĠĠńĨŇŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĔĶĦňĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ' 

2,4ȮȮĔŀĚėĸńĚȮĴňľĬƟŅĪňŗȮŐěƟĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħľŅĨŅĴĶŃŏĭňĵĭěńħĞŊŘŀȮ
ěńħěƟŅĚĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĽħŋȮ&ĔĶĦňőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ' 

2,5ȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĶńģȮĴňľĬƟŅĪňŗȮıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔĶĦňĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĔŇĬȮ0..ȮĸƟŅĬĭŅĪĕŉŘĬœĮȮ 

5. ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮœħƟěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭ 
ĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344+035.ȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮėŊŀȮȮ 
ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗȮ2ȮĵĔĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶħŇěŇĪńĸȮȮ 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶħŇěŇĪńĸȮ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶħŇěŇĪńĸȮ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗȮ/,0ȮŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞŀĚėƢĔŅĶħŇěŇĪńĸȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶȮıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬħŇěŇĪńĸȮ&Digitalization'ȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŒĝƟĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ
ŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃŏįĵŐıĶƞĽŌƞľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƕħŏįĵ
ĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģȮ&Open Data'ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃȮŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸȮ
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&Sharing Data'ȮĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĔŅĶĬņȮ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅŏĮƦĬĔĸœĔľĸńĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Digitalize 
Process'ȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬľĶŊŀ
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮȮ&e+Service' 
 

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ-ėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

1. ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬĴňėŌƞĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬĽņľĶńĭŒĝƟĩŊŀĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 

2. ĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮŏıŊŗŀŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

3. ĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮŏıŊŗŀŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĕƟŀĔņľĬħħƟŅĬĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 1,ȮȮŐįĬıńĥĬŅĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮı,Ļ,Ȯ2566+2570  
0,ȮȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃĽńĚėĴȮ&ı,Ļ,Ȯ2561 +Ȯ2580'Ȯ 
1,ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
&ı,Ļ,Ȯ2566 ůȮ2570'Ȯ 
2,ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ&ı,Ļ,Ȯ2566 ůȮ2570' 
 

ĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĮĶńĭĮĶŋĚ 

įŌƟĪňŗěńħĪņőėĶĚĔŅĶėĺĶĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŃŏĭňĵĭȮľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀěńħĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņ
őėĶĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢłȮ
ŐĸŃėĺĶĴňėĺŅĴĶŌƟŏĭŊŘŀĚĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěńħľŅȮ 
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6. ĕƟŀĔņľĬħĪňŗĽņėńĠ 

ĕƟŀĔņľĬħĪňŗĽņėńĠ ĨńĺĝňŘĺńħ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĴňĔŅĶĶĺĭĶĺĴőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĶĺĭĶĺĴőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

 ĶƟŀĵĸŃȮ/..  

ĴňĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

ĶƟŀĵĸŃőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢ &ĽĶŋĮľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
œĺƟŒĬŏĸƞĴȮŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĭƞĚľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŏŀĚœħƟ' 
 

ĶƟŀĵĸŃȮ/.. 
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7. įńĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

įŀ,-įĽ, 
&ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ' 

ĻĪĽ, ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅ
ĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶ 
ŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ĔŀĚŐįĬĚŅĬ ĔŀĚėĸńĚ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭ
ėĺŅĴ 
ŏľŖĬĝŀĭ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
ĕŀĚĶńģ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

2,ěńħĪņőėĶĚĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮįƞŅĬĶŃĭĭȮ 

e+FormICT 

3,ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐįĬĚŅĬ 
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

2,ĽĶŋĮŏĮƦĬĳŅıĶĺĴőėĶĚĔŅĶ 
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴł 

3,ĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ
őėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

4,ěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
ŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĔĶĴł 

//,ěńħĪņėņĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

 

10,ħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀ
őŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

 

1,ĔņľĬħŐįĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 

/1,ħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ěńħĞŊŘŀ 
ěńħěƟŅĚĨŅĴȮ 
ı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀ 
ěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮ
ı,Ļ,034. 

 

13,ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
őėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

12,ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

Ȯ15,ĶŅĵĚŅĬįĸőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ 
ȮȮȮȮȮȮħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴł 

 

  14,ĶŅĵĚŅĬįĸőėĶĚĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴł 

ĔĶĴ 

őėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
/.,ĽĶŋĮįĸ 

ĕŀĚĔĶĴł 
őėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

ıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸ 

ľĶŊŀœĴƞ 
őėĶĚĔŅĶĺƞŅĨĶĚĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢ 

įƞŅĬľĸńĔŏĔĦĤƢȮ 

ŐĔƟœĕȮ 

5,ĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅ 
 ŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 
 ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 

6,ıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴ
ŏľŖĬĝŀĭŒĬľĸńĔĔŅĶ
ıĶƟŀĴĺĚŏĚŇĬőėĶĚĔŅĶ 

7ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅȮ0..ȮĸƟŅĬĭŅĪ 

įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶ 

įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅ 200 ĸƟŅĬĭŅĪ 

įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅ 200 ĸƟŅĬĭŅĪȮěŅĔȮĔļ, 

įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅȮ0..ȮĸƟŅĬĭŅĪ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮĔĶĦňĔŅĶĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
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8. ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 

ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

1.  ĻĪĽ,ȮĔņľĬħŐįĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃŐěƟĚŒľƟĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĔĶĴĪňŗĴňőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬĪĶŅĭȮ
ŏıŊŗŀĽƞĚőėĶĚĔŅĶįƞŅĬĶŃĭĭȮe+FormICT 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸȮ
ĻĪĽ, 

Ĕ,ė, ĻŉĔļŅĮĢŇĪŇĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚŏıŊŗŀĔņľĬħ
ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶĴȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĮĢŇĪŇĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃ
ĽľĔĶĦƢ 

ŐĭĭĲŀĶƢĴŐįĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
 

ĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
 

2.  ĔŀĚ-ĽņĬńĔȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮįƞŅĬĶŃĭĭȮe+FormICTȮőħĵ
œħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěŅĔȮįŀ,-įĽ,ȮįƞŅĬ 
ĶŃĭĭȮȮe+FormICT 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĔŀĚ-
ĽņĬńĔȮĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵ 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
Ľ,ė, 
&/2ȮĺńĬ' 

 
ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭ 

ĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĔ,ı, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0Ȯı,ė, 
&/.+/2ȮĺńĬ' 

 

ĻŉĔļŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ħŇěŇĪńĸĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ
ŐĸŃȮľĸńĔŏĔĦĤƢĨƞŅĚŕȮ
ĨŅĴŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

ĶŃĭĭȮe+FormICT 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴ 
/,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
0,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

+ȮėŌƞĴŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ:ȮȮWI01 
+ȮėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
&e+FormICT)Ȯ:ȮȮWI02 
+ȮȮŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ:ȮȮWI01 
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ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

3.  ĻĪĽ,ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃıŇěŅĶĦŅ-ĨĶĺěĽŀĭ
ĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶĺƞŅȮŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ľĶŊŀœĴƞ 

- ĔĶĦňőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢ
ěŃĬņŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

- ĔĶĦňőėĶĚĔŅĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐěƟĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĔƟœĕ
őėĶĚĔŅĶ 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸȮ
ĻĪĽ, 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮĽ,ė,Ȯ&5ȮĺńĬ' 

 
ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĔ,ı, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0Ȯı,ė, 
&5ȮĺńĬ' 

+ȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬĚŅĬ
őėĶĚĔŅĶłȮĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ħŇěŇĪńĸĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ
ŐĸŃȮľĸńĔŏĔĦĤƢĨƞŅĚŕ
ĨŅĴŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

ĶŃĭĭȮe+FormICT 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴ 
/,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
0,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
 

+ȮėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
&e+FormICT)Ȯ:ȮȮWI02 
+ȮȮŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ:ȮWI01 

 
 

4.  ĻĪĽ,ȮĽĶŋĮŏĮƦĬĳŅıĶĺĴőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĬņŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸȮ
ĻĪĽ, 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮĽ,ė,Ȯ&5ĺńĬ' 

 
ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĔ,ı, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0Ȯı,ė, 
&1ȮĺńĬ' 

 ĶŃĭĭȮe+FormICT 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴ 
/,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 
0,ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
 

+ȮėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
&e+FormICT)Ȯ:ȮȮWI02 
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ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

5.  ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴ
ıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴ
ŏľŖĬĝŀĭőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮĔ,ĵ, 

ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĔ,ı, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0Ȯı,ė, 

ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĨŅĴ 
ľĸńĔŏĔĦĤƢĨƞŅĚŕĨŅĴ
ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

ŐĭĭĲŀĶƢĴĶŅĵĚŅĬĔŅĶ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴ
ıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

 

+ȮȮŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ:ȮWI01 

 

6.  ĻĪĽ,ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗ 
įƞŅĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚ 
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĔĶĴł 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĸŃĺŅĚĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸȮĻĪĽ, 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮĔ,ĵ, 

 
ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĔ,ı, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0Ȯı,ė, 
&3 ĺńĬ' 

 +ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮ 
+ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀěńħľŅ-
ĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
+ĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

- ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃ
ĽľĔĶĦƢ 

7.  ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶ 
ŐĸŃĽľĔĶĦƢȮĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴ
ŏľŖĬĝŀĭőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅ
ĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮĨ,ė,Ȯ+Ȯı,ĵ, 

ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĶńŘĚĪňŗ/ȮĴň,ė,+ŏĴ,ĵ, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ2 ĴŇ,ĵ,+Ĕ,ė, 

  ŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ: WI01 
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ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

8.  ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ĕŀĚĶńģĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŒĬ
ľĸńĔĔŅĶıĶƟŀĴĺĚŏĚŇĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸȮ&ĔĶĦňőėĶĚĔŅĶĪňŗĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴŅĔĔĺƞŅȮ0..ȮĸƟŅĬĭŅĪ' 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
ĕŀĚĶńģ 

ĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħľŅ
ĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĶńģ

ĔņľĬħ 

  
 

 

9.  ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃ
ĽľĔĶĦƢȮŐěƟĚĽĶŋĮįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĕŀ
ĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅȮ0..ȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅ
ĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶ
ŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ľĸńĚěŅĔœħƟĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĶńģ 

 

   

10.  ĻĪĽ,ȮĽĶŋĮįĸőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ĔĶĴłȮħńĚĬňŘ 
Ȯ+ȮőėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮĔĶĦňĔŅĶĕŀ
ĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
+őėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮĔĶĦňĔŅĶĕŀ
őŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
 
 
 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĸŃĺŅĚĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸȮĻĪĽ, 

ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
+őėĶĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĬƟŀĵĔĺƞŅȮ
0..ȮĸƟŅĬĭŅĪȮȮȮȮ8Ȯī,ė, 
+őėĶĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅȮ

0..ȮĸƟŅĬĭŅĪȮ 
ȮȮȮ8ȮĽĶŋĮľĸńĚěŅĔœħƟĶńĭįĸĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
ĕŀĚĶńģȮĳŅĵŒĬȮ1ȮĺńĬ 
ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
+ėĶńŘĚĪňŗ/ȮĴň,ė,+ŏĴ,ĵ, 
+ėĶńŘĚĪňŗȮ2 ĴŇ,ĵ,+Ĕ,ė, 

 ŐĭĭĲŀĶƢĴȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮįĸ
őėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
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ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

11.  ĔĶĦňĔŅĶĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
ĻĪĽ,ȮĽƞĚőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĪňŗ
įƞŅĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĝŀĭȮȮőħĵŒĝƟȮĭńĬĪŉĔŐěƟĚȮ
ĔŀĚŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀěńħĪņėņĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

ĔĸŋƞĴŐįĬĚŅĬ 
ĔŀĚŐįĬĚŅĬ 

Ȯī,ė,    

12.  ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĻĪĽ,ȮŐěƟĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĪňŗįƞŅĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĝŀĭȮ
őħĵŒĝƟȮĭńĬĪŉĔŐěƟĚȮĔŀĚėĸńĚŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀ
őŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

ĔĸŋƞĴĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĔŀĚėĸńĚ 

ėĶńŘĚĪňŗ/ 
Ĵň,ė,+ŏĴ,ĵ, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ2  
ĴŇ,ĵ,+Ĕ,ė, 

   

13.  ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĻĪĽ,ȮŐěƟĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴ
ŏľŖĬĝŀĭŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
őħĵŒĝƟĭńĬĪŉĔŐěƟĚȮŏıŊŗŀŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħ
ěƟŅĚĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,034.Ȯ 

ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭ
ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ
ŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀĬŋĴńĨŇ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ėĶńŘĚĪňŗ/ 
Ĵň,ė,+ŏĴ,ĵ, 
ėĶńŘĚĪňŗȮ2  
ĴŇ,ĵ,+Ĕ,ė, 

   

14.  ĔĶĦňĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ
ŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĸńĚěŅĔĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĨƟŀĚ
ĶŅĵĚŅĬįĸħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮįƞŅĬĶŃĭĭȮe+form 
ICT ĕŀĚĔĶĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
őėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭ
ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ
ŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀĬŋĴńĨŇ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

Ľ,ė,+Ĕĵ,  +ȮȮĶŃĭĭȮe+FormICT 
Ȯ+ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&e+FormICT)Ȯ:ȮWI02 
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ĕńŘĬĨŀĬ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėŋĦĳŅı 

ĭńĬĪŉĔ ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

15.  ĻĪĽ,ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
őėĶĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĸŃĺŅĚĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸȮĻĪĽ, 

Ĕ,ĵ,    

16.  ĻĪĽ,ȮŐěƟĚįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴ
ıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸȮ
ĻĪĽ, 

Ĕ,ĵ,  ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

 

17.  ĻĪĽ,ȮŐěƟĚįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴłȮĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶȮŐĸŃĽľĔĶĦƢȮįƞŅĬĶŃĭĭ
ĶĺĭĶĺĴėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
 

ĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĸŃĺŅĚĶŃĭĭ
ĕƟŀĴŌĸȮĻĪĽ, 

Ĕ,ĵ,  ĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
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9. ĔŅĶėĺĭėŋĴĭńĬĪŉĔ 

ĭńĬĪŉĔ ŏĔŖĭœĺƟĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ŏĔŖĭœĺƟŏıŊŗŀŒĝƟĪņĚŅĬŒĬ
ŀŀĲĲƕĻ' 

ŏĔŖĭœĺƟŀƟŅĚŀŇĚ 
&ŒĽƞĸńĚŏĔŖĭœĺƟĝńŘĬŒĨƟħŇĬ' 

ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮ
&ȮŐĭĭĲŀĶƢĴȮICT 01Ȯ' 

5ȮĮƖ 10ȮĮƖ 

ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀěńħľŅ-ĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
&ŐĭĭĲŀĶƢĴICT 02 ' 

5ȮĮƖ 10ȮĮƖ 

 
10. ĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĶŅĵĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗěņŏĮƦĬ ĶŌĮŐĭĭ ĶŃĵŃŏĺĸŅ-ėĺŅĴĩňŗ 
ĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĮƖĸŃȮ/ȮėĶńŘĚ 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 

ŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĪŋĔėĶńŘĚĪňŗĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĪŋĔėĶńŘĚĪňŗĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 

 
11. ĽĴĶĶĩĬŃĭŋėĸŅĔĶ 

ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗěņŏĮƦĬ ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ-ıńĥĬŅĪňŗěņŏĮƦĬ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ ĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬȮ

Hardware-software  
Network ĔŅĶěńħĔŅĶ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
ŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 

- ľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃ
ŐĬĺĪŅĚȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶ
ŏıŊŗŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

- ľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔħƟŅĬėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮ 

- ľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
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ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗěņŏĮƦĬ ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ-ıńĥĬŅĪňŗěņŏĮƦĬ 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶŃĭĭĚŅĬ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&ĻĪĽ,' 

ĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬȮ
Hardware-software  
Network ĔŅĶěńħĔŅĶ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
ŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

- ľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
- ľĸńĔĽŌĨĶȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

- ľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔħƟŅĬėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮ 

ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĽńĚĔńħľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĳŅĵŒĬĔĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĔńĭĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ 
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮœħƟŐĔƞȮ 
+ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
+ȮĬńĔĽņĶĺěħŇĬȮȮȮ 
+ȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŏĔļĨĶȮȮȮ 
+ȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐįĬĪňŗĳŅıĩƞŅĵȮ 
+ȮĺŇĻĺĔĶőĵīŅ 
+ȮĺŇĻĺĔĶĔŅĶŏĔļĨĶ 
+ȮŏĻĶļģĔĶȮȮȮ 
+ȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶŃĭĭĚŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
+ȮĨņŐľĬƞĚŀŊŗĬŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ȮĔńĭĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ 

ĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
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12. ĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
12,1ȮŐįĬıńĥĬŅĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮı,Ļ,Ȯ2566+2570 
12,0ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ&ı,Ļ,Ȯ2561 +Ȯ2580' 
12,3ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮ&ı,Ļ,Ȯ2566 ůȮ2570' 
/0,2ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ&ı,Ļ,Ȯ2566 ůȮ2570' 

 

13. ĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮ4ȮŏħŊŀĬȮŐĸŃȮ/0ȮŏħŊŀĬȮőħĵȮ 
/1,/ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
ȮȮ13,2 ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħľŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
 

14. ĳŅėįĬĺĔ 
14,1ȮȮĳŅėįĬĺĔȮĔȮŏŀĔĽŅĶĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮWork Instruction &WI' 
Ĕ-1 ėŌƞĴŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 
Ĕ-0 ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
&e-FormICT) 

Ĕ-3 ŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
/4,0ȮȮĳŅėįĬĺĔȮĕȮėŌƞĴŊŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĕ-1 ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

14,3ȮȮĳŅėįĬĺĔȮėȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ė-1 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ  

(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ'  
ė-0 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ  

(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ' 
ė-3 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ ĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ' 

ė-4 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ ĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ' 

ė-5 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶ 
ŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

Ȯė-4 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀěńħľŅ-ĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
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ȮȮĳŅėįĬĺĔȮĔ 

ŏŀĔĽŅĶĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
Work Instruction &WI' 
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ŏŀĔĽŅĶĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
Work Instruction &WI' 

 
ĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶ ėŌƞĴŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ȮȮȮȮȮȮĶľńĽŏŀĔĽŅĶ WI +Ȯ./Ȯ+ȮRev,00 

ěņĬĺĬľĬƟŅĪńŘĚľĴħ 26ȮľĬƟŅ 

ȮȮȮȮȮȮȮěńħĪņőħĵ  
 

&ĬŅĚĺĶŅĳĶĦƢȮŀŇĬĪĶƢĪŇıĵƢ' 
 
 
 

&ĬŅĚĽŅĺīŅĶŇĦňȮŏĺĝļň' 
 

 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸ 
 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

 
 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŐĔƟœĕŏŀĔĽŅĶ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ĺńĬĪňŗ 

ĭńĚėńĭŒĝƟ 

ŐĔƟœĕ 

ėĶńŘĚĪňŗ 

 
ľĬƟŅĪňŗ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

 
įŌƟŐĔƟœĕ 

ź,ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0346 .. + ŀŀĔŏŀĔĽŅĶ 
ėĶńŘĚŐĶĔ 

+ 



18 
 

  



19 
 

 

ŏŀĔĽŅĶĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
Work Instruction &WI' 

 

ĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶ ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
&e-FormICT) 

ȮȮȮȮȮȮĶľńĽŏŀĔĽŅĶ WI +Ȯ.0+ȮRev,00 

ěņĬĺĬľĬƟŅĪńŘĚľĴħ 70ȮľĬƟŅ 

ȮȮȮȮȮȮȮěńħĪņőħĵ  
 

&ĬŅĚĺĶŅĳĶĦƢȮŀŇĬĪĶƢĪŇıĵƢ' 
 
 
 

&ĬŅĚĽŅĺīŅĶŇĦňȮŏĺĝļň' 
 

 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸ 
 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

 
 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŐĔƟœĕŏŀĔĽŅĶ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ĺńĬĪňŗ 

ĭńĚėńĭŒĝƟ 

ŐĔƟœĕ 

ėĶńŘĚĪňŗ 

 
ľĬƟŅĪňŗ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

 
įŌƟŐĔƟœĕ 

ź,ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0346 .. + ŀŀĔŏŀĔĽŅĶ 
ėĶńŘĚŐĶĔ 

+ 
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ŏŀĔĽŅĶĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
Work Instruction &WI' 

 
ĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶ ŏŀĔĽŅĶľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ȮȮȮȮȮȮĶľńĽŏŀĔĽŅĶ WI +Ȯ.1ȮRev,00 

ěņĬĺĬľĬƟŅĪńŘĚľĴħ 0ȮľĬƟŅ 

ȮȮȮȮȮȮȮěńħĪņőħĵ  
 

&ĬŅĚħĺĚħŀĴȮĔņŏĬŇħĪĶńıĵƢ' 
 
 

&ĬŅĚĺĶŅĳĶĦƢȮŀŇĬĪĶƢĪŇıĵƢ' 
 
 

&ĬŅĚŀĨŇĶńĨĬƢȮĺĚĻƢħŅĬň' 
 

 
 

ĨņŐľĬƞĚȮ: įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻ 
 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺŅĚĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸ 
 
ĨņŐľĬƞĚȮ: ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĝņĬŅĠĔŅĶ 

 
 

 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŐĔƟœĕŏŀĔĽŅĶ 

 
 
 
 
 
 
 

ĺńĬĪňŗ 

ĭńĚėńĭŒĝƟ 

ŐĔƟœĕ 

ėĶńŘĚĪňŗ 

 
ľĬƟŅĪňŗ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

 
įŌƟŐĔƟœĕ 

ź,ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0346 .. + ŀŀĔŏŀĔĽŅĶ 
ėĶńŘĚŐĶĔ 

+ 
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ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŏŀĔĽŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Work Instruction & Supporting document) 

ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Work Instruction'ȮŏĶŊŗŀĚȮ(WI 3) ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ĳŅıĶĺĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ8ȮĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮœħƟěńħĪņŏŀĔĽŅĶĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Work Instruction)Ȯ
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĔĶĴ
ıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮěŉĚœħƟĶĺĭĶĺĴ
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮĞŉŗĚőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬěńħĪņĕŉŘĬėĺĶŀĵŌƞ
ĳŅĵŒĨƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮľŅĔŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀŐįĬłȮľĬƞĺĵĚŅĬĨƟŀĚĝňŘŐěĚŏľĨŋįĸėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮȮőħĵŐĭƞĚőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬȮ3ȮĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 

&/'ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
&0'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ȮȮȮȮȮ&2.1)ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ȮȮȮ Ȯ&2.2)ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻıĶƟŀĴěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
&1'ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĔĸƟŀĚőĪĶĪńĻĬƢĺĚěĶĮƕħ 
ȮȮȮȮ&3.1)ȮěńħľŅĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħ 
ȮȮȮ &3.2)ȮěńħľŅĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħıĶƟŀĴěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

(((ȮĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĔŅĶĴňėĶŋĳńĦĤƢĪňŗŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃėĺĶŒĝƟŒľƟŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗŒĝƟěĶŇĚ  *** 

 
 

ľĸńĔŏĔĦĤƢ 

ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶ 
&/' 
ěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

&0'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ &1'ȮěńħľŅĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħ 

&2.1) 
ıńĥĬŅĶŃĭĭł 

&2.2) 
ıńĥĬŅĶŃĭĭłȮ
ıĶƟŀĴěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢł 

&3.1) 
ěńħľŅĔĸƟŀĚ
ĺĚěĶĮƕħ 

&3.2) 
ěńħľŅĔĸƟŀĚ
ĺĚěĶĮƕħ
ıĶƟŀĴěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢł 

1. ľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐįĬĚŅĬ-
őėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶ
ŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

/ / / / / 

2. ŏĔĦĤƢĶŅėŅĔĸŅĚŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶěńħľŅ
ŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĕŀĚȮĔĶŃĪĶĺĚ
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

/  /  / 
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ľĸńĔŏĔĦĤƢ 

ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶ 
&/' 
ěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

&0'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ &1'ȮěńħľŅĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħ 

&2.1) 
ıńĥĬŅĶŃĭĭł 

&2.2) 
ıńĥĬŅĶŃĭĭłȮ
ıĶƟŀĴěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢł 

&3.1) 
ěńħľŅĔĸƟŀĚ
ĺĚěĶĮƕħ 

&3.2) 
ěńħľŅĔĸƟŀĚ
ĺĚěĶĮƕħ
ıĶƟŀĴěńħľŅ
ėĶŋĳńĦĤƢł 

3. ŏĔĦĤƢĶŅėŅĔĸŅĚŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶěńħľŅ
ĔĸƟŀĚőĪĶĪńĻĬƢĺĚěĶĮƕħĕŀĚȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

   / / 

4. ĭńĠĝňĶŅėŅĴŅĨĶģŅĬėĶŋĳńĦĤƢĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦ /  /  / 

5. ľĸńĔŏĔĦĤƢĶŅėŅĔĸŅĚĔŅĶěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮ 

 / /   
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ȮȮĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ĔĶĦňĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒľĴƞȮ&ŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ' ĔĶĦňĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏıŊŗŀĪħŐĪĬ 

ĨƟŀĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶŒĝƟĚŅĬœĴƞŏĔŇĬȮ/ȮŏėĶŊŗŀĚȮĨƞŀȮ/ȮėĬ 
 >> ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
ȮȮȮȮȮœħƟĪňŗȮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶėĶŋĳńĦĤƢŀŀĬœĸĬƢ Ȯ 
 >> ĨĶĺěĽŀĭĔĶŀĭŀńĨĶŅĔņĸńĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮœħƟĪňŗȮŏĺŖĭœĞĨƢĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬȮ 

ĨƟŀĚĴňľĴŅĵŏĸĕėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5ȮĮƖȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ľĴŅĵŏľĨŋȮ: ĻŌĬĵƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĶĺĭĶĺĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬħŇěŇĪńĸĕŀĚ 
ĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņőėĶĚĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔőėĶĚĔŅĶłĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞėĶĭĩƟĺĬȮľĬƞĺĵĚŅĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶěŃĨƟŀĚĬņĔĸńĭœĮĮĶńĭĮĶŋĚ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĔƞŀĬĬņŏĽĬŀŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬıŇěŅĶĦŅĨƞŀœĮ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕ 
ėŌƞĴŊŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 

  



26 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

ȮĳŅėįĬĺĔȮėȮ 
ŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
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ė-1 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ  
(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ'  
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ė-0 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ  
(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ' 
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ė-1 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ 
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶěńħľŅėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ' 
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ė-4 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀőŀĬŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĪňŗħŇĬ ĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(ĮĶŃŏĳĪőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ' 
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ė-5 ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ 
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